Adatvédelmi és adatkezelési Szabdlyzat

1. Bevezetés

1.1. Az vy Technology AMS Hungary Korlatolt felelGsségl tarsasag (székhely: 9700 Szombathely,
Vasartér u. 1., cégjegyzékszam: 8-09-111914, addszam: 24739786-2-18), mint adatkezelS (a
tovabbiakban az ,, Adatkezel6”), magara nézve kotelez6nek ismeri el jelen adatvédelmi és adatkezelési
Szabdlyzat (a tovabbiakban a , Szabalyzat”) tartalmat. Adatkezel6 kotelezettséget vdllal arra, hogy az
altala nyujtott szolgdltatdssal kapcsolatos adatkezelés megfelel a jogszabdlyoknak és a jelen
Szabdlyzatban foglalt rendelkezéseknek.

1.2. Adatkezel§ fenntartja magdnak a jogot jelen Szabalyzat megvaltoztatdsara. A Szabdlyzat
megvaltozasardl az Adatkezel6 a(z) www.kincseskert-ivy.hu weboldalon (a tovdbbiakban a ,,Honlap”)
el6zetesen értesiti a felhasznaldkat, amely Honlapon a mindenkor hatdlyos Szabalyzat is
megtaldlhaté. A felhaszndlék a Szabalyzat megvaltozott rendelkezéseit a Honlap szolgaltatdsainak
igénybevételével, mint rdutald magatartassal fogadjak el.

1.3. Az Adatkezel6 a felhasznaldk altal megadott személyes adatokat bizalmasan kezeli, és megtesz
minden olyan biztonsagi, technikai és szervezési intézkedést, mely az adatok biztonsdgat garantdlja.

2. Fogalmak

2.1. személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhatd adat — kiildndsen az érintett neve, azonositod
jele, valamint egy vagy tobb fizikai, fiziolégiai, mentdlis, gazdasdgi, kulturdlis vagy szocidlis
azonossagdara jellemz6 ismeret -, valamint az adatbdl levonhatd, az érintettre vonatkozé
kovetkeztetés;

2.2. hozzajarulas: az érintett akaratanak onkéntes és hatarozott kinyilvanitasa, amely megfeleld
tdjékoztatdson alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a ra vonatkozd személyes
adatok — teljes kor(i vagy egyes miveletekre kiterjedd — kezeléséhez;

2.3. adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkez6
szervezet, aki vagy amely 6ndlléan vagy masokkal egyltt az adatok kezelésének céljat meghatarozza,
az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkdzt) vonatkozé dontéseket meghozza és végrehaijtja,
vagy az adatfeldolgozdval végrehajtatja;

2.4. adatkezelés: az alkalmazott eljarastdl figgetlenil az adatokon végzett barmely m(ivelet vagy a
miiveletek 0Osszessége, igy kilonodsen gydjtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, tarolasa,
megvaltoztatdsa, felhaszndldsa, lekérdezése, tovabbitasa, nyilvdnossagra hozatala, 6sszehangolasa
vagy Osszekapcsoldsa, zaroldsa, torlése és megsemmisitése, valamint az adatok tovabbi
felhasznalasanak megakaddlyozdsa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a személy
azonositasara alkalmas fizikai jellemz&k (pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép) rogzitése;

2.5. adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szamdra torténé hozzaférhetGvé
tétele;

2.6. nyilvanossagra hozatal: az adat barki szdmara torténé hozzaférhet6vé tétele;

2.7. adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly mddon, hogy a helyredllitdsuk tébbé nem
lehetséges;

2.8. adatmegsemmisités: az adatokat tartalmazdé adathordozé teljes fizikai megsemmisitése;
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2.9. adatfeldolgozas: az adatkezelési miiveletekhez kapcsolédd technikai feladatok elvégzése,
fliggetlenil a mUiveletek végrehajtasahoz alkalmazott mddszert6l és eszkoztdl, valamint az alkalmazas
helyétdl, feltéve hogy a technikai feladatot az adatokon végzik;

2.10. adatfeldolgozd: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkez6
szervezet, aki vagy amely szerz6dés alapjan — beleértve a jogszabaly rendelkezése alapjan kotott
szerz6dést is — adatok feldolgozasat végzi;

2.10. harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkez6 szervezet, aki vagy amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel vagy az
adatfeldolgozéval,

3. Az Adatkezel6 adatai

Név: Ivy Technology AMS Hungary Kft.

Székhely és levelezési cim: 9700 Szombathely, Vasartér u. 1.
E-mail cim: hungary.hr@ivytech.com

Telefonszam: (80) 200 171

4. Az Adatkezel6 adatkezelési alapelvei

4.1. Az adatkezeléssel és a felhasznaldk személyes adatainak a védelmével kapcsolatos el6irdsok
kizdrélag a természetes személyekre vonatkoznak tekintettel arra, hogy a személyes adatok is
kizardlag természetes személyek vonatkozasaban értelmezhetéek.

4.1. Személyes adat akkor kezelhetd, ha

—ahhoz az érintett hozzajarul, vagy

— azt torvény vagy — torvény felhatalmazdsa alapjan, abban meghatarozott korben — helyi
onkormdnyzat rendelete elrendeli.

4.2. Személyes adat kizarélag meghatdrozott célbdl, jog gyakorldsa és kotelezettség teljesitése
érdekében kezelheté. Az adatkezelésnek minden szakaszdban meg kell felelnie az adatkezelés
céljanak, az adatok felvételének és kezelésének tisztességesnek és torvényesnek kell lennie.

4.3. Csak olyan személyes adat kezelhet6, amely az adatkezelés céljanak megvaldsulasahoz
elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas. A személyes adat csak a cél megvaldsulasahoz sziikséges
mértékben és ideig kezelhetd.

4.4. A személyes adat az adatkezelés soran mindaddig megérzi e min&ségét, amig kapcsolata az
érintettel helyreallithatd. Az érintettel akkor helyreadllithatd a kapcsolat, ha az adatkezel6 rendelkezik
azokkal a technikai feltételekkel, amelyek a helyreallitashoz sziikségesek.

4.5. Az adatkezelés soran biztositani kell az adatok pontossagat, teljességét és — ha az adatkezelés
céljara tekintettel sziikséges — naprakészségét, valamint azt, hogy az érintettet csak az adatkezelés
céljdhoz szlikséges ideig lehessen azonositani.

4.6. A személyes adatok kezelését tisztességesnek és torvényesnek kell tekinteni, ha az érintett
véleménynyilvanitdsi szabadsaganak biztositasa érdekében az érintett véleményét megismerni kivand
személy az érintett lakdhelyén vagy tartdzkodasi helyén felkeresi, feltéve, hogy az érintett személyes
adatait e torvény rendelkezéseinek megfeleléen kezelik és a személyes megkeresés nem Uzleti célra
iranyul. A személyes megkeresésre a munka torvénykdnyve szerinti munkasziineti napon nem
kerilhet sor.

4.7. Adatkezel6 kotelezi magat, hogy gondoskodik az adatok biztonsagardl, megteszi tovabba azokat
a technikai intézkedéseket, amelyek biztositjak, hogy a felvett, tarolt, illetve kezelt adatok védettek
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legyenek, illet6leg mindent megtesz annak érdekében, hogy megakadalyozza azok megsemmisiilését,
jogosulatlan felhaszndlasat és jogosulatlan megvaltoztatasat. Kotelezi magat arra is, hogy minden
olyan harmadik felet, akiknek az adatokat esetlegesen tovabbitja vagy atadja, ugyancsak felhivja ez
iranyu kotelezettségeinek teljesitésére.

5. Az Adatkezelés jogalapja, célja és mddja,

5.1. Az adatkezelésre a Honlap felhasznaldinak Onkéntes, megfelel6 tdjékoztatdson alapuld
nyilatkozata alapjan kerdl sor, amely nyilatkozat tartalmazza a felhasznaldk kifejezett hozzajarulasat
ahhoz, hogy az oldal haszndlata soran kozolt személyes adataik felhasznaldsra keriiljenek.

5.2. Az adatkezelés jogalapja az informacids dnrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrol sz6l6
2011. évi CXIl. tv. (Infotv.) 5.§ (1) bek. a) pontja szerint az érintett dnkéntes hozzdjarulasa. A
hozzdjaruldst Felhaszndld az egyes adatkezelések tekintetében a Honlap hasznalataval, a
regisztraciéval, illetve a kérdéses adatok onkéntes megadasaval adja meg.

5.3. Az adatkezelés célja az Adatkezel6 altal a Honlapon keresztil nyujtott szolgaltatasok minGségének
biztositasa. Az Adatkezel6 a felhasznald altal rendelkezésre bocsatott adatokat célhoz kototten,
kizdrélag a megrendelés teljesitése és az esetlegesen létrejovs szerz6dés feltételeinek késdbbi
bizonyitasa, illetve az esetlegesen felmeriilé bejelentések, panaszok megfelelé kezelése érdekében
térolja.

5.4. Az Adatkezel6 a felhasznald altal megadott személyes adatokat kizardlag a jelen Szabalyzatban irt
célra hasznalhatja fel. Torvény eltér6 rendelkezése hidnydban a felhaszndlé altal megadott személyes
adatok harmadik személyek vagy a hatésagok szdmara torténd kiadasa kizarélag a felhasznalé
el6zetes, kifejezett hozzdjarulasa esetén lehetséges.

5.5. Az Adatkezel6 a felhasznalé altal megadott adatok helyességét nem ellenérzi, az adatok
megfelel6ségéért az azokat megadd személy felel. A felhasznalé az e-mail cimének megaddsaval
egyben felel6sséget vallal azért, hogy az adott e-mail cimrdl kizardélag 6 veszi igénybe a Honlap
szolgdltatasait. Mindezekre tekintettel egy adott e-mail cimrdl tortént belépéssel kapcsolatos
valamennyi felelGsség azt a felhasznalét terheli, aki az adott e-mail cimet megadta.

6. A kezelt adatok kore

6.1. A Honlapon taldlhatd regisztracié soran a felhasznalénak a kovetkezd személyes adatokat
szlikséges rendelkezésre bocsatani:

- Képvisel6 neve

- Képvisel§ titulusa

- Képvisel6 elérhetGsége (email cim, telefonszam)

6.2. A Honlap alapjdul szolgdlé szamitastechnikai rendszer mikodtetése soran automatikusan
rogzitésre kerllhetnek az aldbbi adatok: a felhaszndlé bejelentkezé szamitogépének azon adatai,
melyek a szolgaltatds igénybe vétele soran generalddnak és melyeket az Adatkezel6 rendszere a
technikai folyamatok automatikus eredményeként rogzit. Az automatikusan rogzitésre kerilé
adatokat a rendszer a felhasznalé kilon nyilatkozata vagy cselekménye nélkil a belépéskor, illetve
kilépéskor automatikusan napldzza. Ezen adatok egyéb személyes felhasznaldi adatokkal — térvény
altal kotelezévé tett esetek kivételével — 6ssze nem kapcsolhatdk.

6.3. Az Adatkezel6 a testre szabott kiszolgalas érdekében a felhasznald szamitdgépén kis
adatcsomagot, Un. cookie-t helyezhet el. Az AdatkezelS technikai kdzrem(ikédéként biztosithatja,
hogy a Honlap latogatasa soran az Adatkezel6vel egylttm(kod6 harmadik személyek, kiilondsen a
Google Inc. cookie-k segitségével taroljak, ha a felhasznald kordbban mar latogatast tett az Adatkezel6



honlapjan és ez alapjan hirdetést jelenithetnek meg a felhasznalénak. A cookie-t a felhasznald képes
torolni sajat szamitogépérdl, illetve beallithatja bongészGjét, hogy a cookie-k alkalmazasat tiltsa. Ezen
tulmenden a Google biztositja, hogy a felhaszndlé a Google altal megjelenitett hirdetések
kikapcsolasara szolgalo oldalon (http://www.google.hu/privacy_ads.html) letilthatja a Google altal
elhelyezett cookie-kat.

7. Az adatkezelés idotartama

7.1. A regisztracié soran megadott személyes adatokat az Adatkezel8 a regisztraciotdl kezd6déen
annak torléséig kezeli. A regisztracio torlésére a felhasznalé kezdeményezésére barmikor sor keriilhet
olyan mddon, hogy felhasznalé az Adatkezel6 a Szabalyzat 3. pontjdban megjel6lt elérhet6ségei
egyikén irdsban (email, vagy postai kiildemény) kezdeményezi a regisztracio torlését.

7.2. Az AdatkezelS altal lGzemeltetett szamitastechnikai rendszer dltal automatikusan napldzott
adatokat a rendszer a napldzas id6pontjatél szamitott 12 hénapig térolja.

8. Egyéb értesitések kiildése

8.1. Az Adatkezel6 kiemelt figyelmet fordit az altala kezelt elektronikus levélcimek jogszeri
felhaszndlasara, melyre tekintettel a felhaszndlé altal megadott email cimeket csak az aldbbiakban
meghatarozottak szerint hasznalja fel email kiildésére.

8.2. Az email cimek kezelése a felhasznaldk azonositasat, a megrendelések teljesitését, és a Honlap
szolgdltatasainak igénybevétele soran a kapcsolattartast szolgalja.

9. Az adatokat megismerd személyek kore, adattovabbitas, adatfeldolgozas
9.1. A felhasznald altal megadott adatokat els6legesen az Adatkezel6 belsé munkatarsai jogosultak
megismerni.

9.2. Az Adatkezel6 az informatikai rendszer lizemeltetése, a felhaszndldk regisztracidjanak teljesitése
érdekében jogosult adatfeldolgozét (pl. konyveld, futarszolgdlat) igénybe venni.

9.3. Az Adatkezel6 4ltal igénybevett adatfeldolgozdk adatai:

Cégnév Székhely Tevékenység
MarkCon Informatikai Kft. 7623 Pécs, Moré F. utca 33. webhely szolgdltatas

Az Adatkezel6 a fenti tablazat szerinti kiils6 szerepl6k adatkezelési gyakorlatért nem vallal
felelGsséget.

9.4. A fentieken tulmenden a felhasznald altal megadott személyes adatok tovabbitdsara kizarélag a
felhasznald hozzajarulasa, vagy torvény altal elGirt kotelez6 adattovabbitas esetén keriilhet sor.

10. Jogorvoslati lehetSségek

10.1. A felhasznalé barmikor jogosult tajékoztatast kérni az Adatkezel§ altal kezelt, rd vonatkozd
személyes adatokrdl. A felhaszndald barmikor jogosult a helytelenil rogzitett adatainak helyesbitését
vagy azok torlését kérni. Egyes adatait a felhasznald a Honlapon maga helyesbitheti; egyéb esetekben
az Adatkezel6 a kérelem beérkezését6l szamitott 3 munkanapon belil térli az adatokat, ez esetben
azok nem lesznek Ujra helyredllithatdk. A torlés nem vonatkozik a jogszabdlyok 4altal el6irt
adatkezelésekre, mely esetekben az Adatkezel6 az adatokat a sziikséges id6tartamig megdérzi.

10.2. Az Adatkezel6 a Felhaszndlé kérésére tajékoztatast ad a ra vonatkozd, dltala kezelt adatokrdl, az
adatkezelés céljardl, jogalapjardl, id6tartamarol, tovabba arrél, hogy kik és milyen célbél kapjak vagy



kaptdk meg adatait. Adatkezel6 a kérelem benyujtasatdl szamitott 30 napon belil irdsban adja meg a
kért tajékoztatast.

10.3. A felhaszndlé a jogorvoslattal kapcsolatos jogait az Adatkezel6 3. pontban megjelolt
elérhetdségein gyakorolhatja.

10.4. A felhaszndlé az informacids onrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrol sz6l6 2011. évi
CXIl. torvény, valamint a Polgari Torvénykonyvrél szélé 2013. évi V. alapjan birdsag el6tt
érvényesitheti jogait, tovabbd Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsdg Hatdsaghoz (NAIH) (1125
Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C) fordulhat az adatkezel§ adatkezelési gyakorlataval
kapcsolatban felmeriilt panasza esetén.

Szombathely, 2025.03.10.



